OPTYK®N

Zatacznik nr. 1 do Ogolnych Warunkéw Reklamacji

Oprawy korekcyjne Milo & Me
Instrukcja uzytkowania dotgczona jest do kazdego produktu.

Gwarancja: Producent udziela dobrowolnej gwarancji przez okres 1 roku od daty zakupu. Produkt uznany
za wadliwy przy normalnym uzytkowaniu zostanie naprawiony lub wymieniony na nowy.

Reklamacja z tytutu rekojmi na wady fabryczne opraw zakupionych w hurtowni rozpatrywana zostanie
zgodnie z obowigzujgcym prawem.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych.

Wymagany jest dowod zakupu.

Zdjecie Decyzja reklamacyjna

X Reklamacja nieuznawana

Pogryziony zausznik.

X Reklamacja nieuznawana

Ztamany mostek oprawy przy uzyciu sity.
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X Reklamacja nieuznawana

Ztamany zausznik przy uzyciu sily.

X Reklamacja nieuznawana

Ztamany front oprawy przy uzyciu sity.

X Reklamacja nieuznawana

Ztamany zawias oprawy przy uzyciu sity.

X Reklamacja nieuznawana

Ztamany front oprawy przy uzyciu sity.
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X Reklamacja nieuznawana

Podgrzano ramke.

X Reklamacja nieuznawana

Powierzchnia oprawy zostata starta w wyniku nieodpowiedniej
pielegnaciji.

X Reklamacja nieuznawana

Uzyto nieodpowiedniego srodka czyszczacego.

X Reklamacja nieuznawana

Oprawa pomalowana pisakiem.

Wszystkie nieopisane w zatgczniku sytuacje bedziemy rozpatrywali indywidualnie.
Ponizsze zdjecia obrazujg przyktadowe uszkodzenia opraw okularowych oraz decyzje o uznaniu bgdz
nieuznaniu reklamacji.
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